
保護者等からの児童発達支援事業所評価の集計結熱 公表 )

保護者等藪 (児童数 ) 回収数  4  割合   l① %
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瞳員の配置戦や専門性は適切である

生活菫F.1は .本人にわかりやすい綺遺化さ
れた環境になつている.また繊 害の特性に
応じ.事業所の震哺等は.パリアフリー化や
情報伝達■への配慮が通切になされている
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生活空間は.肩潔で.心地よく過ごせる環境
になってしヽる.また.子ども達の活動に合わ
せた空間となっている

キ乳パック′ヽウスを遊び時や
クールダウン時に使用していま
す .

とてもェ夫されていると
思います

子どもと保護者のニーズや課題が各観的に
分析された上で.児童発違支援計画が作成
されている

児童発連支援計画には」 童発違支援ガイ
ドラインの「児童発達支援の提供すべき支
援」の畷 遮支援(本人支援及び移行支
援)」 .「 家族支援1.「地域支援,で示す支援
内容から子どもの支援に必要な項目が壺切
に選麟 れ.その上で繰 体的な支援内容
が設定されている

適切な支援で私逮の説
明もわかりやすくしてい
ただいております

児童発運支援計画に沿った支援が行われ
ている

活動プログラムが固定化しないよう工夫され
てtヽ る 4
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保育所や認定ことも園拗 稚園等との交流
や講 害のなしヽ子どもと活動する機会があ
る

10
運営規程¬ 月

=負
担等につt｀て丁翠な説

明がなされた

児重発達支援ガイドラインの明 董発達支援
の提供すべき支援」のねらい及び支援内容
と.これに基づき作成された「児董発逮支侵
針回」を示しながら.支援内害の説明がなさ
れた

丁軍にわかりやすく説
,1

保護者に対して家族文擬プログラム (ペアレ
ント十し―=ング|●年)が行われてtヽる

1`
日頃から子どもの状況を保麟書と え合
い.子どもの健康や発達の状滉.課題につ
いて共通理解ができているか

細かい所まで見く れヽ
ていると思います.連絡
もしつかりもらっていま
十 _

14
定期的に繰 腰者に対して面談や.育児に
関する助

=等
の支援が行われている

千5

父量の会の活動の支援や繰 麟者会等の
開催年により保酷 同士の連携が支援され
ている

"は
していないが.年末|●

行●ている●日t蘭いてt颯
す.昨年はコ0,の部 みで

感染症の状況を見ながら今後の

開催を検討していきます .

子どもや保韻者からの相談や申入れについ
て.対応の体制が整備されているとともに.

子どもや保豪者に同知・説明され.相談や
申入れをした際に迅速かつ適切に対応され
ている

私の質問にもちゃんと

答えてくれて.毎回アド
′(イスをもらっていま
す.

1,
子どもや保護者との意3の燎通や情il伝達
のための配車がなされている

連経ノートを通じて伝
わっています.
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子どもの活動等のスペースが十分に確保さ
れている
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4 とても十分に行われて
いると思います.

4

16 4

4

適

切

な

支
様

の
場

供



チエック項目 ′,●t,
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ご8, ご意見を饉まえた
丼痣

定期的に会報やホームページ鉾て語 鰤凝
要や行事予定.速繕体制等の情報や桑猪
に関する自己評価の結果を子どもや保護者
に対して発侵 れている

咬 扱センター |ま―とら
いふ」のホームページを
見ています.

個人情報の取扱いに十分注意されている

20

緊急時対応マニュアル.防犯マニュアル.感
染症対応マニュアル等を策定し線 腱者に
周知・脱明されている.また.発生を趙定し
た

=|1線
が実麟 れている

4
今年度より.■,T災害伝言ダイヤ
ルを毎月1816日 に録著していま
す. 保購 にも文書にて周知
しています

21
非常災害の発生に備え掟 期的に量難.敦
出.その他必要な訓線が行われている

,2月 に災害訓練があり
ました.

年2回 ill線を行うています.

22 子ど

…

楽しみにしている 4 毎日.=コニo突

“

で
す.

事業所の支援に満足している とでも満足です.ありが
たいです.

0この
'保

護者等からの事業所絆饉の集計籍果(公感)」 は.保護者等の皆様に
'保

護者等m児 童発達支裸評価表■●より事業所の評価締 つていただき.その
1● 員を集計したもωです.

保護者榛より  昨年の,月 ,`日 から利用していますが.子供の良いところ直した方がいいところを判断し.のびのびとしてくれているのでとても助かつています.支援員さん違「
=支

えられているので
'自

分でやらないといけない」という考えも童わり大変助けられています.あいまいにしないで注意するとこらはちゃんと伝えてくれたりほめるところは
'憚

いね,と伝えてくれるので.私自身も学ぶことがあります.「 は一とらい小jさんに出会えたことに曜願しています.
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N■T伝言ダイヤルの脱
明を聞いています .
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